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1. OBJETIVO

Estabelecer as principais diretrizes e responsabilidades relacionadas ao Programa de Compliance da uisa
(“Companhia”), visando disseminar a cultura ética, de riscos e de conformidade e a pratica por todos os niveis
da Companhia, demonstrando a importancia do atendimento aos normativos regulatérios, aos normativos
internos e ao Cédigo de Etica e de Conduta, para fins de gerenciamento dos riscos de conformidade e
integridade, além de apresentar a estrutura da Area de Compliance.

As disposigoes desta Politica devem ser interpretadas em conjunto e complementam as diretrizes do
Programa de Compliance da uisa estabelecidas pelas Politicas abaixo listadas.

2. APLICAGAO

Aplica-se a Companhia e suas sociedades controladas e coligadas, diretas ou indiretas, e a todos os seus
administradores, incluindo os membros do Conselho de Administragao, Diretoria Executiva, membros de
Comités de Assessoramento, e funciondrios, independente de cargo ou fungéo exercidos, conforme definicao
nesta Politica.

3. REFERENCIA

Deverao ser observadas, além da legislacdo em vigor, e das normas listadas a seguir, no quer for aplicavel,
sem prejuizo das demais disposi¢des apresentadas nesta Politica:

e Lein® 7.492/1986, conhecida como Lei do Colarinho Branco e que define os crimes contra o sistema
financeiro nacional

e Lein.®9.613/1998, conhecida como Lei de Lavagem de Dinheiro e que dispde sobre o crime de Lavagem
de Dinheiro

e Lei n° 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupgdo e que dispde obre a responsabilizagao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica

e Decreton® 11.129/2022, que regulamenta a Lei Anticorrupgao

e Lein®13.260/2016, conhecida como Lei Antiterrorismo e que regulamenta o terrorismo e dispde sobre
investigacoes e processos judiciais

e Lei n° 14.457/2022, conhecida como Programa Emprega +Mulheres e que regulamenta a
responsabilidade adicional de prevenir e combater o assédio sexual e outras formas de violéncia no
trabalho.

e CPL.PL.001 - Cédigo de Etica e de Conduta

e CPL.PL.003 - Politica Anticorrupgao e Antissuborno

e CPL.PL.004 - Politica de Relacionamento com Agente Publico

e CPL.PL.00S - Politica de Brindes, Presentes, Entretenimentos e Hospitalidades

e CPL.PL.006 - Politica de Conflito de Interesses

e CPL.PL.007 - Politica de Doagdes e Patrocinios

e CPL.PL-008 - Politica de Gerenciamento de Riscos

e CPL.PL.009 - Politica Contra Assédio e Discriminagao

e CPL.PL.010 - Politica Contra Praticas Anticoncorrencial

e CPL.PL-011 - Politica de Transagdes com Partes Relacionadas

e CPL.PL.012 - Politica de Fusdes Aquisi¢des e outras Operagdes Societarias
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e CPL.PL-013 - Politica de Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo
e CPL.PL.018 - Codigo de Conduta para Parceiros e Fornecedores

4. DEFINIGOES

Os termos e expressoes iniciados em letra maildscula listados a seguir, quando utilizados nesta Politica, terdo
o seguinte significado ou o significado atribuido na Politica relacionada, conforme item 3 acima:

o Alta Administracgao: Significa os diretores estatutdrios ou celetistas, e membros titulares e suplentes do
conselho de administragdo da Companhia.

e Canal de Dentncia: Instrumento destinado ao recebimento de denuncias de irregularidades que
contrariem a legislac&o vigente ou os valores e principios previstos no Cédigo de Etica e de Conduta e
os regulamentos internos e externos.

e Compliance: No ambito institucional e empresarial, Compliance é o conjunto de disciplinas a fim de
cumprir e se fazer cumprir as normas legais e regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas
para o negécio e para as atividades da instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar
quaisquer desvios ou inconformidades que possam ocorrer.

e Programa de Compliance: O Programa de Compliance da uisa € um conjunto de medidas que visa a
atuacao responsavel e cidada da Companhia, adotadas para prevengao, detecgéo e remediagao de atos
considerados antiéticos, fraudulentos e ilegais e contra as politicas e procedimentos da uisa, inclusive
os atos de corrupgao, bem como lesivos contra a administragao publica nacional e estrangeira previstos
na Lei n°® 12.846/2013, conforme regulamentada pelo Decreto n® 11.129/2022.

e Risco de Conformidade: Representa a possibilidade da Companhia sofrer sangbes legais ou
administrativas, perdas financeiras, danos de reputacao e outros danos, decorrentes de descumprimento
ou falhas na observancia das leis, das regulacdes, das politicas e normativos internos, do Cédigo de Etica
e de Conduta e demais diretrizes estabelecidas para o negdcio e atividades da organizacao.

e Stakeholders: Sao todos os publicos relevantes com interesses pertinentes a Companhia, ou ainda,
individuos ou entidades que assumam algum tipo de risco, direto ou indireto, em face da sociedade.

e Terceiros, Parceiros ou Fornecedores: Todas as pessoas fisicas ou juridicas que ndo forem membros
da Alta Administracédo ou funcionarios da uisa, mas que sejam contratadas, ainda que temporariamente,
para auxiliar no desempenho de suas atividades, tais como parceiros de negdcios, representantes,
diligentes, Fornecedores, consultores, prestadores de servicos em geral. Muitas vezes, os terceiros
atuam em nome da uisa perante 6rgaos publicos, para conseguir documentos para a empresa, tais como
alvards e certidoes. Estes podem ser contadores, despachantes, agentes, ou qualquer pessoa, fisica ou
juridica, que realize negdcios em nome da uisa.

5. RESPONSABILIDADES

a) Conselho de Administragao:
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Além de outras responsabilidades atribuidas nesta Politica, atuar na disseminagao da cultura de
Compliance da uisa, por meio do exemplo, influenciando e inspirando a conduta dos funcionarios,
Stakeholders, sendo fundamental como exemplo a ser seguido na condugéo de suas atividades.

Revisar e aprovar esta Politica, bem como apoiar a sua efetiva implementacéo.

Atuar na disseminacao da cultura de Compliance da uisa, e conduzir praticas de negécio em conformidade
com a legislacgao e a regulagéo aplicavel a Companhia, bem como o atendimento das Politicas, Normas
e Procedimentos internos da uisa.

Conhecer e compreender a legislagdo e as politicas pertinentes as atividades desempenhadas na
Companhia, ndo sendo admissivel comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos de
Compliance.

Identifica e comunicar quaisquer suspeitas ou indicios de atividade suspeita ou transgressao de regras
contidas nas politicas de Compliance e no Cédigo de Etica e de Conduta, ndo sendo admissivel
comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos de Compliance.

Diretoria Executiva

Além de outras responsabilidades atribuidas nesta Politica, atuar na disseminagdo da cultura de
Compliance da uisa, por meio do exemplo, influenciando e inspirando a conduta dos funcionarios,
Stakeholders, sendo fundamental como exemplo a ser seguido na condugao de suas atividades.

Cumprir e fazer cumprir os ritos desta Politica, bem como apoiar e assegurar a sua efetiva
implementacao, execugdo e cumprimento, assegurando que todos os funcionarios e Stakeholders sejam
informados sobre o seu conteudo.

Conduzir praticas de negécio em conformidade com a legislagéo e a regulagédo aplicavel a Companhia,
bem como o atendimento das Politicas, Normas e Procedimentos internos da uisa.

Conhecer e compreender a legislagcdo e regulamentos internos e externos pertinentes as atividades
desempenhadas, ndo sendo admissivel comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos
de Compliance.

Identifica e comunicar quaisquer suspeitas ou indicios de atividade suspeita ou transgresséo de regras
contidas nas politicas de Compliance e no Cédigo de Etica e de Conduta, ndo sendo admissivel
comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos de Compliance.

Area de Compliance

Além de outras responsabilidades atribuidas nesta Politica, revisar periodicamente e sugerir propostas
de alteragBes e atualizagdes nesta Politica, submetendo-as a revisdo ao Comité de Etica e Compliance e

submeter aprovacéo ao Conselho de Administracao.

Elaborar, atualizar e disseminar os normativos internos referentes os temas de Compliance.
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e Desenvolver e supervisionar os sistemas de controle para evitar Riscos de Conformidade ou lidar com
violagdes.

e Manter atualizada a relagdo de Riscos Conformidade aos quais a Companhia estd exposta, e avaliar a
eficiéncia dos controles e melhora-los continuamente.

e Revisar procedimentos para identificar riscos ocultos ou problemas de ndo conformidade.

e Disseminar a cultura de conformidade na uisa, por meio de comunicagdes e da aplicagédo de treinamentos
relativos ao Programa de Compliance e acompanhar o seu cumprimento, quando aplicavel, e sua
aderéncia por meio de monitoramento regular.

e Identifica e comunicar quaisquer suspeitas ou indicios de atividade suspeita ou transgressao de regras
contidas nas politicas de Compliance e no Cédigo de Etica e de Conduta, ndo sendo admissivel
comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos de Compliance.

d) Comité de Etica e Compliance

e Além de outras responsabilidades atribuidas nesta Politica, deliberar sobre assuntos e indicadores
relacionados aos processos de Compliance e Etica, propondo agdes e melhorias para manutengéo do
Programa de Compliance e o fortalecimento da Cultura de Compliance.

e) Funcionarios

e Conhecer e compreender a legislagdo e regulamentos internos e externos pertinentes as atividades
desempenhadas, ndo sendo admissivel comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos
de Compliance.

e Ajudar a detectar e comunicar quaisquer suspeitas ou indicios de atividade suspeita ou transgressao de
regras contidas nas politicas de Compliance e no Cédigo de Etica e de Conduta, ndo sendo admissivel
comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos de Compliance.

6. DIRETRIZES

As principais diretrizes do Programa de Compliance de modo a assegurar sua efetividade sao:

e Organizar e direcionar os esforgos no ambito do Programa com o objetivo de ampliar a atuagéo para além
do escopo especifico de Compliance, criando sinergias para viabilizar uma cultura de ética, de riscos e de
conformidade como um todo.

e A Alta Administragdo deve garantir a existéncia de uma estrutura de Compliance na Companhia de forma
independente, autdbnoma, e provida com os recursos adequados, assegurando a isencéo e imparcialidade

do Programa de Compliance.

e Todas as atividades da uisa devem ser norteadas por elevados padrdes de integridade e valores éticos, e
em conformidade com as leis, politicas, normas e regulamentos internos e externos pertinentes,
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buscando a protec¢do da reputagdo da Companhia, mantendo a confianga de todos os seus Stakeholders
e da sociedade em geral.

e Todos os funcionarios da uisa devem agir em conformidade com as leis e regulamentos vigentes no pais,
bem como com os principios e valores da uisa, as diretrizes do Cédigo de Etica e de Conduta e as Politicas,
Normas e Procedimentos internos.

e A uisa ndo tolera o descumprimento de leis e regras internas e agira com rigor para a aplicagédo das
consequéncias cabiveis conforme definigdo do Comité de Etica e Compliance, ndo sendo admissivel
comportamento omisso ou negligente em relagdo aos assuntos de Compliance.

e A empresa deve dispor de instrumentos para identificar atividades suscetiveis a corrupgao, lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo e fraudes, que devem ser constantemente avaliados, revisados e
aprimorados no intuito de proporcionar mais robustez ao Programa de Compliance e sistema de Controles
Internos.

6.7. INSTANCIA INTERNA RESPONSAVEL

A Geréncia Executiva Juridico, Compliance e Governanga Corporativa é responsavel pela fungao de
conformidade e governancga corporativa na Companhia e se reporta diretamente ao Diretor-Presidente, bem
como comunica, periodicamente, os assuntos relacionados a gestao de riscos, Compliance e governanga ao
Conselho de Administragdo, ao Comité de Etica e Compliance, e ao Comité de Auditoria e Riscos, como érgdos
de assessoramento do Diretor-Presidente, garantindo sua independéncia, conforme demonstrado a seguir:

7 N

Assembleia de
Acionistas

N
R
Conselhode
Administragao
N S
Secretariade
Governanga
Corporativa
N S
7N
Diretor —Presidente
e S
P 7N
Comité de Auditoriae Comité de Eticae
Riscos Compliance
S N S

Geréncia Executiva
Juridico, Compliancee
Governanga

C@)rati a

N

Area de Controles
Internos e Compliance

N
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A Geréncia Executiva Juridico Compliance e Governanga Corporativa e o Coordenador e os funcionarios da
Area de Compliance, Riscos e Controles Internos atuam de forma segregada e independente das atividades e
da gestdo das dreas de negdcio e de suporte, de forma a ndo gerar conflito de interesses, com livre acesso
as informacgdes necessdrias para o exercicio de suas atribuigdes relacionadas com a fungdo de Compliance.

A Geréncia Executiva Juridico Compliance e Governanga Corporativa e o Coordenador e os funcionarios da
Area de Compliance, Riscos e Controles Internos dispde de recursos e de funcionarios adequadamente
treinados e com experiéncia necessdria para o exercicio das atividades relacionadas a fungdo de Compliance.

A Geréncia Executiva Juridico Compliance e Governanga Corporativa e o Coordenador e os funcionarios da
Area de Compliance, Riscos e Controles Internos dispde de canais de comunicagao direta com a Diretoria
Executiva e com o Conselho de Administragao para reporte tempestivo dos resultados decorrentes das
atividades relacionadas a fungdo e atividades de Compliance, de possiveis irregularidades ou falhas
identificadas.

O planejamento anual das atividades da Area de Compliance, Riscos e Controles Internos
deve ser aprovado e acompanhado pelo Comité de Etica e Compliance, evidenciando a coordenacdo das
atividades relativas a funcao e atividades de Compliance.

6.1.1. COMITE DE ETICA E COMPLIANCE
Além de outras responsabilidades atribuidas nesta Politica, sdo atribuigdes do Comité de Etica e Compliance:

e Recomendar as medidas necessarias para a disseminagéo e o reforco de uma cultura de ética e
integridade na Companhia;

e Incentivar, fiscalizar e orientar a implementagdo do Programa de Compliance da uisa, além de
supervisionar e orientar os trabalhos da Area de Compliance;

e Apoiar a aplicagdo do Cddigo de Etica e de Conduta, das Politicas, Normas e Procedimentos de
integridade aplicaveis a todos os funciondrios e administradores, independentemente de cargo ou
funcéo exercidos, e a terceiros, tais como, Clientes, Parceiros, Fornecedores, e Terceiros prestadores
de servico, representantes, agentes intermediarios e associados atuando em nome da Companhig;

e Zelar e apoiar pelo cumprimento, promocao, criagdo e atualizagdo, quando necessario, do Cédigo de
Etica e de Conduta da Companhia, demais politicas e procedimentos relativos ao Programa de
Compliance;

e Recomendar & Area de Compliance ou a Alta Administracdo agdes corretivas ou de melhorias
necessarias ao aprimoramento do Programa de Compliance da uisa;

e Supervisionar o planejamento, o desenvolvimento e a aplicagdo de treinamentos periédicos do
Programa de Compliance;

e Deliberar sobre a necessidade de contratagdo de assessoria externa e independente para auxiliar na
conducao das investigacdes de desvio de conduta, caso entenda necessario;
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e Deliberar sobre os relatorios de investigagao de desvio de conduta envolvendo a Companhia, seus
funcionarios, Clientes, Parceiros, Fornecedores e Terceiros, e deliberar sobre as medidas disciplinares
aplicaveis, quando cabiveis;

e Deliberar sobre a necessidade de recursos adicionais para o desenvolvimento de agdes do Programa
e propor ao Diretor-Presidente a concesséo de tais recursos;

e Garantir o sigilo dos relatos recebidos e a confidencialidade daqueles que fornegam os relatos e as
informagdes;

e Reportar, no minimo anualmente, ao Conselho de Administragdo da Companhia as agobes
desenvolvidas no dmbito do Programa de Compliance da uisa.

6.1.2. AREA DE GOVERNANGA, COMPLIANCE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Sao atribui¢cdes da Geréncia Executiva Juridico, Compliance e Governanga Corporativa, do Coordenador e dos
funcionérios da Area de Compliance, Riscos e Controles Internos:

e Gerir a implantagdo das estruturas de governanga corporativa e do Programa de Compliance, bem
como a sua manutengao e melhoria continua, considerando os pilares do Programa;

e Atuar para fortalecer a cultura de governanga corporativa e de Compliance, integridade e controles
internos na uisa, buscando assegurar o cumprimento das leis e normas aplicaveis a Companhia;

e Acompanhar as medidas de correcdo das deficiéncias ou oportunidades de melhorias levantadas
pela Auditoria Interna ou Externa, bem como a fiscalizagdo dos érgaos reguladores de temas relativos
ao Programa de Compliance, monitorando para que o atendimento das agdes relativas esteja em
conformidade;

e Monitorar aimplantagao dos controles referentes a mitigagao dos riscos operacionais e corporativos,
de Compliance e reputacional;

e Atuar pela criacdo, atualizacdo, quando necessério, cumprimento, e promogao do Cédigo de Etica e
de Conduta da Companhia, demais Politicas, Normas e Procedimentos relativos ao Programa de
Compliance, além de divulgar e treinar o seu publico-alvo;

e Recomendar ao Comité de Etica e Compliance as medidas e agbes necessérias para a disseminacéo
e o refor¢co de uma cultura de ética e integridade na Companhia;

e Analisar e tratar as comunicagoes recebidas por meio do Canal de Dendncia da uisa, ou que cheguem
por qualquer outro meio;

e Conduzir investigagcdo dos casos de desvio de conduta de funcionarios e terceiros por infragdo ao
Cédigo de Etica e de Conduta ou as normas, politicas e procedimentos internos relacionados ao
Programa de Compliance da uisa, bem como reportar ao Comité de Etica e Compliance os relatérios
de investigacgao para deliberagao por ele;
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e Prestar suporte ao Conselho de Administragdo e a Diretoria Executiva sobre qualquer divida ou
consulta relativa a governanga corporativa e ao Programa de Compliance, além de atender o poder
publico sobre quaisquer investigagdes, duvidas e consultas relacionadas ao Programa de
Compliance.

¢ Incentivar e assegurar o comprometimento da Alta Administragdo da Companhia nas agdes de apoio
ao Programa de Compliance.

e Garantir livre e imediato acesso pela Alta Administragdo ao gerenciamento efetivo dos riscos e das
irregularidades ou violagdes detectadas por ndo conformidade;

e Demandar ao Comité de Etica e Compliance a necessidade de recursos adicionais para o
desenvolvimento de agdes do Programa e propor a Alta Administragdo a concessao de tais recursos;

e Garantir o sigilo dos relatos recebidos e a confidencialidade daqueles que fornegam os relatos e as
informacdes.

e Orientar e auxiliar na analise de Riscos de Conformidade e na definicdo, implementacdo e
acompanhamento de ag¢des de eliminagado e/ou mitigagao destes riscos, em como para a corregdo
de nao conformidades, e/ou melhorias identificadas no escopo do Programa de Compliance.

e Garantir a existéncia de atribuicdo de responsabilidades e delegagdo de autoridade, observada a
estrutura hierdrquica e de governancga corporativa da uisa, a fim de assegurar apropriada segregagéo
de fungdes e eliminacio de atribuicdes de responsabilidades conflitantes.

e Garantir que as decisdes tomadas nos diversos niveis de governanca corporativa da Companhia
estejam alinhadas com a sua estrutura hierarquica. formalizadas e devidamente registradas.

e Apoiar diretamente em todos os aspectos relacionados ao sistema de governanga corporativa,
garantindo o adequado fluxo de informagdes, bem com a integragdo das instancias deliberativa
(assembleia geral e conselho de administragdo), executiva (presidente e demais diretores),
fiscalizadora (conselho fiscal, comité de auditoria, auditorias interna e independente) e consultiva
(comités).

6.1.3. INTERFACE COM AS DEMAIS AREAS

A Area de Compliance tem interface com diversas areas para promover a efetividade do Programa de
Compliance e, em especial com as areas Financeira, Juridico, Recursos Humanos, Comunicagdo e
Suprimentos.

6.2. ESTRUTURA DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

0 Programa de Compliance da uisa esta baseado em trés pilares de atuagao: prevenir, detectar e monitorar:
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6.3. SUPORTE DA ALTA ADMINISTRAGAO

O sucesso do Programa de Compliance depende do suporte recebido da Alta Administragcdo da uisa. A
Companhia devera adotar medidas para garantir o cumprimento e o envolvimento dos Acionistas, do
Conselho de Administragdo, da Diretoria Executiva e dos Gerentes da Companhia, para estimular o
desenvolvimento de uma cultura interna que preze pela adogdo de comportamento ético por todos os seus
funciondrios e terceiros a seu servigo.

6.4. GESTAO DE RISCOS

0O Programa de Compliance é estruturado a partir do resultado da andlise dos riscos de nao conformidade,
que busca a sua identificagdo e classificagdo de acordo com o seu grau (probabilidade de ocorréncia versus
impacto), e que orientara a estratégia de gestédo do risco (aceitar, controlar, mitigar ou transferir o risco). A
avaliagdo de riscos implica em atualizagdo da sua classificagdo, na medida em que houver ou ndo evolugao
da sua gestéo.

A gestdo do risco é de responsabilidade da area proprietdria do processo envolvido e serd acompanhada
diretamente pelo Diretor-Presidente, pela Geréncia Executiva Juridico, Compliance e Governanga Corporativa,
pela Area de Compliance, Riscos e Controles Internos e pelo Comité de Auditoria e Riscos, e indiretamente
pela Alta Administragdo e pelo Comité de Etica e Compliance, mediante reporte.

6.5. CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA E AS PoLITICAS, NORMAS E PROCEDIMENTOS
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A partir da avaliacéo de riscos e do Cédigo de Etica e de Conduta, serdo constituidas ou revisadas Politicas,
Normas e Procedimentos que assegurem a efetividade do Programa de Compliance, conforme os seguintes
aspectos:

e As Politicas, Normas e Procedimentos serdo acessiveis a todos, de acordo com a sua necessidade
pratica, em linguagem clara e adequada;

e A elaboragéo e/ou a revisdo de Politicas, Normas e Procedimentos sera priorizada considerando-se a
necessidade de adequagdo a implantagdo do Programa de Compliance e as necessidades operacionais
de cada drea envolvida.

E responsabilidade da Area de Compliance a elaboracéo, revisdo e atualizacdo do Cédigo de Etica e de
Conduta e desta Politica de Compliance, além das Politicas, Normas e Procedimentos relacionados ao
Programa de Compliance, sendo certo que a uisa devera contar, no minimo, com os seguintes instrumentos:

a) Caédigo de Etica e de Conduta;

b) Politica Anticorrupgéo e Antissuborno;

c¢) Politica de Conflito de Interesses;

d) Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades;

e) Politica de Transagdes com Partes Relacionadas;

f) Politica de Fusdes, AquisicOes e Outras Operagdes Societarias;

g) Politica Contra Praticas Anticoncorrencial;

h) Politica Contra Assédio e Discriminacéo;

i) Politica de Doagoes e Patrocinios;

j) Politica de Gerenciamento de Riscos;

k) Politica de Relacionamento com Agente Publico;

[) Politica de Prevengdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo;
m) Cédigo de Conduta para Parceiros e Fornecedores;

n) Politica Contabil;

o) Norma de Procedimento Corporativa de Due Diligence de Integridade;

p) Norma de Procedimento Corporativa de Canal de Dentncia e Investigagéo; e
g) Norma de Procedimento Corporativa Gestdo de Consequéncia.

0 Cédigo de Etica e de Conduta, todas as Politicas, Normas e Procedimentos de Compliance, inclusive aquelas
gue nao estao relacionadas acima, mas que se mostrem necessarias em funcao da analise de riscos, deverao
ser aprovadas pela Diretoria Executiva ou Conselho de Administragao, conforme normas de governanga do
Estatuto Social da uisa.

6.6. COMUNICAGAO E TREINAMENTO

Com o objetivo de garantir o alinhamento de todas os funcionarios, Parceiros, Fornecedores, Terceiros e
Stakeholders da Companhia com a cultura de conformidade, o Programa de Compliance assegurara a
comunicacao dos principios e regras que regem tal Programa, de forma clara e adequada a cada publico, por

meio de campanhas comunicacionais e/ou treinamentos periédicos.

6.6.1. PLANO DE COMUNICAGAO
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A Area de Compliance, em conjunto com a &area de Comunicacéo, elaborara plano de comunicacdo do
Programa de Compliance anualmente, sempre antes do inicio de cada safra, que deverd conter
obrigatoriamente os planos e temas das comunicagoes periddicas acerca do Programa de Compliance. Apés
a validagao final serd submetido & avaliagdo e aprovacdo do Comité de Etica e Compliance.

0 plano de comunicacgao sera priorizado a partir da avaliagdo de riscos mapeados.
6.6.2. PLANO DE TREINAMENTO

Cabera o setor de Compliance, em conjunto com a Diretoria de Gente e Cultura, estabelecer o plano de
treinamento do Programa de Compliance aos funcionarios e Parceiros, Fornecedores e Terceiros sendo certo
que o referido plano deveréa ser objeto de aprovagdo formal do Comité de Etica e Compliance.

A definicdo do conteldo dos treinamentos cabera & Area de Compliance, bem como sua forma de
disseminacao, considerando as funcionalidades disponiveis, tais como treinamentos presenciais, em
plataformas digitais, dentre outros. Para cada treinamento serd definido o publico-alvo obrigatoério.

Caberéd a Area de Compliance a coordenagdo da elaboragdo dos treinamentos ou a contratacdo de
treinamentos externos, bem como a programagao, convocagao, registro, acompanhamento, controle, reporte
e retengcao de contelido em cada treinamento, além da formagdo dos instrutores para os treinamentos
internos.

6.7. CANAL DE DENUNCIA E INVESTIGAGOES INTERNAS
6.7.1. Canal de Denuncia

A uisa ira disponibilizar e divulgar o Canal de Denuncia preparado para receber relatos e informagoes de seus
funcionarios, administradores, Clientes, Parceiros, Fornecedores e Terceiros e os demais Stakeholders sobre
qualquer irregularidade relacionada ao incumprimento das diretrizes do Cédigo de Etica e de Conduta e das
leis e regulamentos externos e internos.

O Canal de Etica sera operado por uma empresa externa e especializada, que disponibilizara um ambiente
seguro e sigiloso, de modo a preservar a identidade do usuario e garantir o seu anonimato, se assim o desejar,
como também, o conteldo dos relatos.

6.7.2. Investigagoes Internas
Todos os relatos recebidos serdo analisados, pela Area de Compliance e podem, eventualmente, ensejar a

realizacdo de investigacao interna. Caso seja necesséria, a realizagao de investigacdo especializada, a Area
de Compliance podera contratar uma empresa especializada em investigagdes.
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A uisa nao divulgara os detalhes e as decisGes tomadas a partir das investigagdes internas que vierem a ser
realizadas, exceto para o caso de uma solicitagdo por demanda judicial.

6.7.3. Medidas Disciplinares

Todas os relatos investigados que vieram ter seu resultado como “Procedente” deverdo ser objeto de
deliberagdo por parte do Comité de Etica e Compliance, que realiza as devidas avaliagdes e aplicara as
medidas disciplinares cabiveis, conforme prevista na Norma de Procedimento Corporativa Gestdo de
Consequéncia.

6.8. DUE DILIGENCE DE NO PROCESSO DE CONTRATAGAO DA ALTA ADMINISTRAGAO

O processo de Due Diligence de Integridade devera ser realizado quando a uisa decidir contratar um
profissional para Alta Administragdo (Conselho de Administrag&o e Diretoria)

A Area de Compliance seré responsavel pela verificagao prévia do risco reputacional prévia a contrata¢do do
profissional, cabendo ao Comité de Etica e Compliance a aprovagado para o caso de apresentar risco de
integridade critico ou alto.

No processo de Due Diligence de integridade a area de Compliance devera analisar a existéncia

e Envolvimento em processos administrativos ou judiciais relacionados a Lei 12.846/2013, Lei de
Improbidade Administrativa, Lei de Lavagem de Dinheiro, crime contra o Sistema Financeiro ou crime
contra a Ordem Tributaria;

e Responder em qualquer empresa em que seja controlador ou administrador, por pendéncias relativas ao
protesto de titulos, cobrangas judiciais, emissao de cheques sem fundo, inadimplemento de obrigagdes
ou circunstancias analogas;

e Estar impedido por lei especial, nem condenado por crime falimentar, de sonegacao fiscal, de
prevaricacao, de corrupgao ativa ou passiva, de concussao, de peculato, contra a economia popular, a fé
publica ou a propriedade.

6.9. CONTRATAGAO E DUE DILIGENCE

Para a garantia da uniformidade do Programa de Compliance em todas as suas frentes, os Clientes, Parceiros,
Fornecedores e Terceiros deverao estar alinhados com os valores de integridade e ética da uisa. Deste modo,
a contratagcao de Clientes, Parceiros, Fornecedores e Terceiros deve estar alinhada com o Programa de
Compliance, estabelecendo critérios éticos e de integridade, durante e apds a contratagdo, considerando os
impactos possiveis nos negécios da Companhia.

A uisa, antes de promover a contratagdo de Clientes, Parceiros, Fornecedores e Terceiros relevantes realizara
a diligéncia de integridade, com o objetivo de obter informagdes sobre possiveis riscos de Compliance, tais
como a existéncia de relacionamento com politicos e 6rgdos publicos (e demais individuos politicamente
expostos) ou com outras organizagoes e individuos, bem como apurar a integridade de seus sécios e/ou
administradores, ou de eventual envolvimento em praticas criminosas, incluindo seus antecedentes, e se
necessario a verificagdo da sua area de negédcio, adequagdo ao servigo contratado e sua estrutura
organizacional.

As agOes mitigatérias de riscos podem ser adotadas e, medidas diferenciadas de monitoramento serdo
implementadas de acordo com o perfil de risco de cada Parceiro, Fornecedor e Terceiros.
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6.10. AUDITORIA E MONITORAMENTO

A estratégia de monitoramento continuo é necessaria para apurar a efetividade do Programa de Compliance
para verificar se os riscos mais relevantes, inicialmente identificados, se materializaram ou surgimento de
NOVOS riscos.

A Area de Compliance constantemente realizaré atualizagdo e monitoramento dos riscos e de suas politicas
e normas internas, bem como os requisitos legais relacionado as atividades da uisa.

Anualmente, a Area de Compliance realizaré avaliagao geral do Programa de Compliance.

As nao conformidades verificadas deverdo ser corrigidas através de planos de agdes, que deverdo ser
apresentados ao Comité de Etica e Compliance, que auxiliara a area com os meios necessarios para que as
corregdes possam ser efetuadas.

Caso sejam identificados, a cada monitoramento, investigagao ou mudanga no ambiente interno ou externo,
pontos de melhoria ao Programa de Compliance, a Area de Compliance devera implementé-los, apds a
aprovacdo do Comité de Etica e Compliance da Companhia.

7. DISPOSIGOES FINAIS

Duvidas e esclarecimentos quanto a interpretagdo ou aplicagdo desta Politica deverdo ser levados ao
conhecimento da Geréncia Executiva de Juridico, Compliance e Governanga Corporativa, que devera
respondé-los no prazo de 15 (quinze) dias contados de seu recebimento.

Quaisquer violagoes verificadas desta Politica deverdo ser comunicadas imediatamente a Companhia,
através do Canal de Denuncia.

Os casos omissos, excegoes, bem como os ajustes na presente Politica devem ser submetidos a aprovagao
do Comité de Etica e Compliance.

8. REVISAO E APROVAGAO

A Companbhia se reserva o direito, a qualquer momento, de revisar, modificar, alterar ou revogar esta Politica,
especialmente no caso de qualquer alteracao essencial ou relevante as leis ou aos regulamentos aplicaveis
a Companhia.

Qualquer alteracdo ou revisdo desta Politica devera ser submetida ao Conselho de Administracdo da
Companhia.

Esta Politica podera ser alterada de acordo com a deliberagcdo do Conselho de Administragdo nas seguintes
situagoes:

a) em vista da modificacdo de normas legais e regulamentares aplicaveis, a fim de implementar os
ajustes necessdrios; e
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b) quando o Conselho de Administragdo, no processo de avaliagdo da eficacia dos procedimentos
adotados, identificar a necessidade de alteragdes.

Esta Politica foi aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia em 16 de fevereiro de 2023, nos
termos da legislag@o e regulamentagéo vigentes, permanecendo em vigor por prazo indeterminado, até que
haja deliberagao em sentido contrario.

9. ANEXOS

Esta Politica ndo possui anexo.

10. HISTORICO DE ALTERAGOES

Data: 22/11/2024 | Reviséo: 05 Paginas: 17
Motivo da Revisao: Revisao e atualizagéo periddica da Politica.

11. ELABORAGAO E APROVAGAO

Elaborador Geréncia Executiva Juridico Compliance e Governanga Corporativa
Aprovagao Conselho de Administragé@o
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